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2.1

RAMMEAFTALENS OMRADE oG DEFINITION AF
MEDARBEJDERGRUPPER

Rammeaftalen galder for alle medarbejdere i CMD bortset fra medarbejdere, der har en
arbejdsledende funktion, séledes som fastsat i § 5 i Hovedaftalen indgdet mellem LO og
DA (eks. Regional Area Managers eller Key Account Managers) eller en sarlig betroet
funktion

Medarbejderne i1 CMD udgeres af henholdsvis produktions/distributionsmedarbejdere og
administrative medarbejdere.

Produktions/distributionsmedarbejdere er medarbejdere som er beskaeftiget med
postsortering, postudbringning mv. (Splitmen, Citymen og Coachs) p4 CMDs splitcentre
SC og lokale distributionscentre CMC. Disse medarbejdere er timelennede.

Administrative medarbejdere er medarbejdere er som er beskaftiget med eokonomi, salg,
personaleadministration, IT, sekretariatsfunktioner samt personer som i det vasentligste
leder eller forer tilsyn med medarbejderne i produktionen/distributionen (Splitmanagers,
City Area Managers). Administrative medarbejdere er ménedslennede.

Som led 1 uddannelsen af Administrative medarbejdere og styrkelsen af den
forretningsmeessige og driftsmessige indsigt hos denne medarbejdergruppe, kan de
Administrative medarbejdere med passende mellemrum og for en afgranset periode pé 1-3
dage deltage i arbejde i produktions/distributionsomradet.

Arbejdsvilkar for medarbejdere i CMD skal fremgd af den enkelte medarbejders
ansattelsesbrev. Ved @ndring af ansattelsesforholdet eller vilkdrene herfor udarbejdes
tilleeg til ansettelsesbrevet.

Nervarende rammeaftale fastsatter minimumsvilkar for medarbejderne i CMD. Vilkarene
kan altid fraviges til gunst for den enkelte medarbejder.

ARBEJDSTID

Arbejdstid pa SplitCenter (SC) og CityMailCenter (CMC)

Den normale effektive arbejdstid er 37 timer pr. uge.
Den normale daglige arbejdstid ligger inden for kl. 06.00 og 18.00 pa ugens 5 forste dage

Den aftalte arbejdstid kan efter aftale med den enkelte medarbejder fastlegges inden for
dognets 24 timer 7 dage om ugen, saledes at arbejdstiden kendes.
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2.2

Placeres den aftalte daglige arbejdstid sdledes, at den forst slutter efter kl. 18.00, betales
folgende tilleeg pr. time: Fra kl. 18.00 til kl. 06.00: Kr.25,00.

For aftalt normal arbejdstid der udferes pd lerdage, sendage seognehelligdage og
overenskomstmassige fridage - 24 timer (regnet ud fra hvornar mandagsdegnet begynder)
betales et tilleeg pé kr. 73.00 kr. pr. time.

Der foretages en tidsreduktion for arbejdstimer, der pabegyndes efter 14.00 og fortsatter i
tidsrummet mellem kl. 18.00 og til kl. 06.00. Tidsreduktionen udger 9,0 % for samtlige
timer. De 9 % overfores til timeopgerelsen jf. afsnit 2.2, séledes at denne afvikles som
afspadsering. Der sker tillige tidsreduktion med 9 % pa de overarbejdstimer, der placeres i
tidsrummet fra kl. 18.00 til k1. 06.00

Medarbejdere, der matte enske det kan efter aftale ansattes med under 37 timers ugentlig
arbejdstid.

Séfremt en medarbejder med aftalt mindre tid ensker hejere timetal op til 37 timer,
kommer denne medarbejder forud for evt. nyansatte, herunder ikke fastansatte. Tilsvarende
gelder hvis en fuldtidsansat medarbejder ensker mindre tid, 1 s& fald kommer
vedkommende forud for nyansattelser, herunder ikke fastansatte.

Placering af arbejdstid skal overholde geeldende lovgivning.
Varierende ugentlig arbejdstid for produktions/distributionsmedarbejdere

Arbejdstiden for produktions/distributionsmedarbejdere pd SC eller et CMC kan efter
skriftlig aftale variere ugentligt. Af den skriftlige aftale skal fremga de aftalte retningsliner
for den ansattes deltagelse i varierende ugentlig arbejdstid.

Safremt andet ikke er aftalt med medarbejderen pdbegyndes arbejdet dagligt kl. 07.00 og
slutter nar den daglige arbejdsopgave er afsluttet.

Medarbejderne orienteres ved ugens udgang om de forventede arbejdstider i den
efterfolgende uge.

Hvis den forventede arbejdstid @ndres skal medarbejderne senest ved arbejdstids opher
dagen for orienteres om den forventede nye arbejdstid dagen efter. Overskrides den
forventede daglige arbejdstid med mere end 30 minutter udleser det betaling for
overarbejde i overensstemmelse med afsnit 2.4

Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid kan ikke overstige 48 timer over en 4 maneders
lebende periode.
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Arbejdstiden registreres dagligt i minutter. CMD vil etablere et passende system, som
muligger at den enkelte medarbejder kan folge udviklingen 1 den registrerede tid.

Den registrerede arbejdstid opgeres den 30. april, 31. august og 31. december. Eventuelle
underskydende timer nulstilles, eventuelle overskydende timer afvikles som hele fridage i
forholdet 1:1 efter aftale med medarbejderen og under hensyntagen til CMDs drift.
Timerne skal afvikles inden for den efterfolgende 8 méneders periode efter en narmere
fastsat skriftlig plan. Timerne kan eventuelt efter aftale overferes til en efterfolgende
periode. Der kan undtagelsesvis indgas aftale om udbetaling af de pagaldende timer.
Udbetalingen sker med et tilleg svarende til de nedenfor i1 afsnit 2.4 fastsatte
overtidssatser, som galdende 1 opsparingsperioden Den forste tredjedel af de opsparede
timer afregnes i sa fald med et tilleg pad 50 % og de sidste to tredjedele med 100 % den
aftalte individuelle timelon.

Ved opsigelse af medarbejderen til fratreeden opgeres timerne efter samme retningslinier,

Opsiger medarbejderen selv arbejdsforholdet, betales der s@dvanlig timelon uden tilleg
efter afsnit 2.4. For fa timer modregnes ikke i lennen.

Aftalen om varierende ugentlig arbejdstid kan opsiges serskilt af bdde medarbejder og
CMD mindst 1 maneds varsel. Safremt medarbejder og CMD kan opnd enighed om
fastleggelse af nye arbejdstider, der imedekommer CMDs behov, fortsattes
ansattelsesforholdet pé disse vilkar. Safremt en sddan aftale ikke kan indgas, wvil
opsigelsen af aftalen om varierende ugentlig arbejdstid fra opsigelsestidspunktet vare at
betragte som en opsigelse af ansettelsesforholdet, med anvendelse af sadvanlige
opsigelsesfrister jf. afsnit 13. Arbejdstiden skal 1 lobet af denne opsigelsesperiode udlignes
til den aftalte ugentlige arbejdstid. Kan en sddan afvikling ikke fuldt ud foretages i
opsigelsesperioden udbetales resterende timer som ovenfor fastsat

2.3 Flextid for produktions/distributionsmedarbejdere:

Hvis den enkelte medarbejder onsker at have mulighed for at flexe sin arbejdstid, kan der 1
det omfang dette er overensstemmende med CMDs behov, indgas skriftlig aftale herom.

Aftalen kan opsiges af begge parter med opsigelsesvarslets lengde, uden at der er af den
grund er tale om en opsigelse der nedvendigvis medferer fratraedelse.
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24 Overarbejde produktions/distributionsmedarbejdere:

Overarbejde er arbejde der pa foranledning af CMD placeres ud over den ugentlige og
daglige aftalte arbejdstid.

For overarbejde i forleengelse af den daglige arbejdstid, betales ekstra for de forste 2 timer
50 % af den individuelle aftalte timelon. For 3. og de folgende timer betales ekstral00 %
af den individuelle aftalte timelon.

For overarbejde pa lordage, sondage betales ekstra 100 % af den aftalte individuelle
timelon.

For overarbejde pa sognehelligdage og fridage aftalt efter denne aftale betales ekstra 100
% af den individuelle aftalte timelon. Derudover ydes en ny fridag med fuld leon.

Alt overarbejde afspadseres inden for 8 maneder.

Overtidstilleggene udbetales med lennen for den méned overarbejdet har fundet sted.
Timelonnen for overarbejdet udbetales med den lon hvori afspadseringen foregar.

Ved overarbejde i tidsrummet fra kl. 18.00 — 06.00 betales bdde overtidstilleegget og det
almindelige genetilleg for arbejde i samme tidsrum.

2.5  Arbejdstid for Administrative medarbejdere:

Den normale ugentlige effektive arbejdstid er 37 timer. Den daglige arbejdstid fastleegges
lokalt under hensyntagen til medarbejderne og CMDs tarv.

Flextid kan aftales.

Der kan aftales deltidsbeskaeftigelse. Den ugentlige arbejdstid for deltidsbeskeftigede skal
udgere mindst 15 timer. Arbejdstiden fastsettes for den enkelte deltidsmedarbejder
(lengde og placering), og @ndring af denne arbejdstid kan kun ske med Funktionarlovens
varsel.

Administrative medarbejdere, som pd manedsbasis oppebarer en len pa under kr.
24.000,00 har ret til overtidsbetaling. Tilsvarende gelder deltidsbeskeeftigede
medarbejdere som har en deltidslen pr. maned som i forhold til en fuldtidsansat (160,33
time for en fuldtidsansat) forholdsmessigt svarer til en ménedslen pd under kr. 24.000,00.
Overarbejdsbetaling for deltidsmedarbejdere med arbejdstidsloft udleses, nar den
deltidsansatte medarbejder passerer fuldtidsnormen. Overarbejdsbetaling opgeres efter
folgende retningslinier:
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Overarbejde i forlengelse af eller forud for den aftalte normale daglige arbejdstid betales
med et tilleg pa 50 % for de forste 3 timer, herefter med 100 %. Overarbejde pa
sogne/helligdage honoreres altid med et tilleg pd 100 %. Overarbejde opgeres pr.
pabegyndt Y4 time. Overarbejdstimer afspadseres og tilleg udbetales. Det kan aftales, at
overarbejdstillegget ogsa afspadseres.

Overarbejdet skal vere beordret atf CMD

Medarbejdere, der pd eget initiativ patager sig ekstraarbejde, afspadserer time for time, og
sadant ekstraarbejde kan ikke udbetales.

Medarbejdere, som pd méinedsbasis oppebzrer en len pd kr. 24.000 og derover pd
tidspunktet for denne aftales underskrift, anses for at have indgéet aftale om, at lennen
ogsd omfatter overarbejde og eventuelt andre wulemper. Tilsvarende gelder
deltidsbeskaftigede som har en deltidslon pr. méned som 1 forhold til en fuldtidsansat
(160,33 time for en fuldtidsansat) forholdsmaessigt svarer til en ménedsloen péd kr.
24.000,00 og derover.

Arbejdstiden for denne gruppe ber dog ikke vaesentlig overstige 1924 timer arligt for
fuldtidsansatte medarbejdere (deltidsansatte beregnes forholdsmassigt).

Graensen for ret til overarbejdsbetaling pa kr. 24.000,00 forhgjes pr. marts 2007 til kr.
24.600,00.

3. LON

3.1 Lonnen for den enkelte medarbejder aftales 1 hvert enkelt tilfeelde direkte mellem CMD og
medarbejderen.

3.2 Lonfastsattelse/regulering skal give udtryk for den enkelte medarbejders arbejdsindsats,
kvalifikationer, dygtighed, jobfleksibilitet, stillingsindhold, ansvar og uddannelse. Der kan
indferes lonsystemer i CMD, med henblik péd at styrke CMDs produktivitets- og

konkurrenceevne.

33 Lonregulering af den enkelte medarbejder sker som udgangspunkt pr. 1. marts, ferste gang
forste marts 2008.

34 Lonnen skal for fuldtidsbeskaftigede dog minimum udgere:

Produktions/distributionsmedarbejdere:
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3.5

3.6

Kr. 110,00 pr. time

Efter 6 maneders ansettelse forhegjes den fastsatte minimallon med kr. 5,00, idet der
samtidig gennemfores en evalueringssamtale med medarbejderen med henblik pa eventuel
regulering af individuelle tilleg.

Der betales for det antal hverdage (ugens 5 forste dage) der er i maneden. Der betales for
1/5 af den aftalte ugentlige arbejdstid pr. hverdag i méneden.

Der betales fuld len for segnehelligdage og fridage aftalt efter denne Rammeaftale. Disse
dage beregnes og betales med 1/5 af den aftalte ugentlige arbejdstid. Den ugentlige
arbejdstid reduceres med 1/5 nédr der falder en sognehelligdag eller en
overenskomstmeessig fridag i en uge.

Ved atholdelse af ferie, fratreekkes der len for 1/5 af den aftalte ugentlige arbejdstid for
hver atholdt feriedag.

Ved selvbetalt frihed beregnes ogsa med 1/5 af den aftalte ugentlige arbejdstid.

De ovenfor fastsatte minimallenninger vil blive reguleret med samme kronebeleb, som
minimallenninger forhgjes med pa Industriens omrdde 1 forbindelse med
overenskomstfornyelsen af Industrioverenskomsten 1 2007. Ved fastsattelsen af
individuelle tilleeg 1 forhold til den enkelte medarbejder, kan CMD tage hejde for aftalte
forhejelser af minimallgnsatserne.

Administrative medarbejdere:
Kr. 20.000,00 pr. maned.

Ansattelse som receptionist kan dog ske til en loen som minimum skal udgere Kr.
18.000,00 pr. mdned. Ansattelse som piccolo, og tilsvarende funktioner kan ske til en lon
som minimum skal udgere Kr. 16.000,00 pr. méned.

Medarbejdere omfattet af denne rammeaftale er berettiget til at kreeve forhandling med
CMD under medvirken af tillidsreprasentanten, safremt medarbejderens len afviger fra
niveauet for sammenlignelige medarbejdergrupper pa CMD og respektive
sammenlignelige virksomheder inden for branchen. Hvis sddanne forhandlinger ikke
resulterer 1 enighed, kan en ny forhandling begaeres under medvirken af 3F eller HK. Kan
enighed stadig ikke opnas afgeres sagen ved faglig voldgift. 3F eller HK kan indbringe
tvist om misforhold for faglig voldgift.

Lonnen udbetales manedsvis bagud, senest sidste bankdag 1 maneden.
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4.1

5.1

52

6.1

6.2

7.1

8.1

9.1

9.2

9.3

VEJRFORHOLD

Produktions/distributionsmedarbejdere kan hjemsendes uden len, nar vejrforholdene 1
forbindelse med postudbringning ikke geor det muligt at udfere arbejdet. Medarbejdere,
som er hjemsendt skal genoptage arbejdet, ndr de vejrmassige hindringer ikke leengere er
til stede. Beslutning om hjemsendelse som folge af vejrlig treeffes af CMD’s direktion.

SYGDOM/TILSKADEKOMST

Produktions/distributionsmedarbejdere: Bestemmelserne i Industriens Overenskomst
omkring sygdom/tilskadekomst er geeldende.

Administrative medarbejdere: For administrative medarbejdere folges Funktionarlovens
regler.

FORSORGERTABSYDELSE

Produktions/distributionsmedarbejdere: Bestemmelserne i Industriens Overenskomst
omkring forsergertabsydelser er geeldende.

Administrative medarbejdere: For administrative medarbejdere folges Funktionerlovens
regler omkring forsergertab..

ARBEJDSTOJ

CMD stiller passende arbejdstej til rddighed for produktions/distributionsmedarbejdere.
FERIE

Ferieloven er geldende. Feriepenge indbetales pa Feriekonto.
FRIDAGE/FERIEFRIDAGE

Udover de lovmassige fastsatte helligdage er 24. december, 1. maj og 5. juni - regnet fra
kl. 6.00 morgen eller fra normal arbejdstids begyndelse — hel fridag.

Medarbejdere, som har vaeret ansat i CMD uafbrudt 1 ni maneder har ret til fem
feriefridage inden for et feriedr.

Feriefridagene omregnes til timer, og afvikles som timer inden for feriedret.
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9.4

9.6

9.7

9.8

10.

10.1

10.2

11.

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

Feriefridagene betales som ved sygdom.
Feriefridagene placeres efter samme regler som restferie, jf. Ferielovens bestemmelser.

Holdes feriefridagene ikke inden for feriearets udleb, kan medarbejderen inden 3 uger
rejse krav om kompensation svarende til len under sygdom pr. ubrugt fereifridag,
hvorefter kompensation udbetales 1 forbindelse med den nastfelgende lonudbetaling. Der
kan uanset jobskifte kun holdes 5 feriefridage i hvert ferieéar.

Ved arbejde pa fri og helligdage betales der i henhold til de fastsatte overtidssatser jf.
afsnit 2.4.

PENSION

Medarbejdere over 20 &r, som ansa®ttes i CMD bliver omfattet af virksomhedens
pensionsordning i anerkendt pensionsselskab efter en ni méneders ansattelsesperiode.
Anciennitetskravet anses for opfyldt for medarbejdere, der ved ansattelsen er omfattet af
en arbejdsmarkedspension. Produktions/distributionsmedarbejderes pensionsordning
etableres med Industriens Pension.

CMDs pensionsordning er n@rmere beskrevet i protokollat 10

BARSEL, ADOPTION OG BARNS SYGDOM

Medarbejdere med mere en ni maneders ansattelse i CMD er omfattet af CMDs
barselsordning.

Til moderen (adoptanten) betales fuld lon 1 4 uger for fodselstidspunktet, og 1 14 uger
herefter. For faderen (adoptanten) geelder, at der under faedreorlov betales fuld len 1 2 uger.

I umiddelbar forlengelse af de 14 ugers barselsorlov yder CMD betaling under fraveer i
indtil 6 uger. Denne betaling kan ydes til enten faderen eller moderen.

Betalingen i denne 6 ugers periode svarer til den len medarbejderen ville have oppebaret 1
perioden, dog maksimalt 20.041 kr. pr. méned for Administrative medarbejdere eller 125
kr. pr. time for Produktions/distributionsmedarbejdere

Ret til fuld len under barsel/adoption er betinget af fuld dagpengerefusion.

Medarbejder med mere end ni maneders anciennitet i CMD kan holde fri med fuld len i op
til en dag ved nedvendigt fraveer pa grund af barns sygdom (under 14 ar). Medarbejdere
med under ni mineders ni maneders anciennitet i CMD har ret til frihed med betaling af
sygedagpenge. Under tilsvarende vilkar kan medarbejderen indremmes frihed med len i
op til fem dage inden for en 12 méneders periode i forbindelse med barns (under 14 &r)
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12.

12.1

12.2

12.3

12.4

13.

13.1

13.2

13.3

14.

14.1

hospitalsindleggelse, hvor det er nedvendigt at medarbejderen indlegges sammen med
barnet. Hvis medarbejderen under fravaeret er dagpengeberettiget indtreeder CMD 1 denne
ret.

REJSEARBEJDE

Ved rejsearbejde i Danmark eller udlandet atholdes udgifter til transport, ophold og
forteering efter regning indenfor vedtagne virksomhedsnormer.

Ligningsradets til enhver tid geldende satser ved erhvervsmaessig brug af egen bil finder
anvendelse.

Ved midlertidigt udearbejde er transporttiden fra bopel til udearbejdsstedet en del af
arbejdstiden. Er udearbejdet ikke midlertidigt indgés saerskilt aftale.

Ved kurser/efteruddannelse kan arbejdstiden for fuldtids- og deltidsansatte medarbejdere
ikke udgere mere en arbejdsdag for en fuldtidsansat, medmindre aftale om noget andet
indgas.

OPSIGELSE

Ved opsigelse af Produktions/distributionsmedarbejdere galder regler omkring opsigelse,
som fastsat i Industriens overenskomst. Reglerne herfor er beskrevet i det vedhaftede
protokollat

For Administrative medarbejdere folges reglerne 1 Funktion@rloven omkring opsigelse.

En  oversigt over de respektive opsigelsesvarsler ~ for ~ henholdsvis
Produktions/distributionsmedarbejdere og Administrative medarbejdere er vedhaftet som
bilag I til denne aftale.

LOKALAFTALER

Der kan mellem CMD og virksomhedens tillidsfolk indgds lokale aftaler for
medarbejderne.

Lokalaftaler skal indgés skriftlig og med begge parters underskrift.

Disse lokalaftaler, samt kutymer kan opsiges af begge parter med 2 méneders varsel til
udgangen af en méned.
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I tilfeelde af opsigelse er det den part der har opsagt aftalen der skal serge for at der holdes
lokalforhandling til behandling af opsigelsen og evt. indgaelse af ny aftale.

Opnas der ikke enighed om en ny aftale eller at aftalen skal bortfalde, er det den part der
har opsagt aftalen der skal anmode forbundet om at f4 sagen behandlet pa et
meaglingsmede og organisationsmede.

Opnaés der ikke enighed om en ny aftale bortfalder aftalen efter udlebsdatoen, dog tidligst
pa organisationsmedet, selv om udlebsdatoen er overskredet.

15. RETSFORHOLD

15.1 Ved uoverensstemmelse mellem parterne af faglig karakter finder reglerne 1 Industriens
Overenskomst omkring behandling af uoverensstemmelser anvendelse(§ 49). Ved
"Rammeaftale" forstas en sedvanlig kollektiv overenskomst.

15.2 I det omfang der er forhold, som nerverende aftale ikke regulerer, er parterne enige om at
lade Industriens Overenskomst vaere geldende. Ved uenighed mellem parterne omkring
forstéelsen og anvendelsen af aftalen, seger parterne i1 forste omgang at fa lost sidanne
uoverensstemmelser gennem forhandling mellem tillidsmandfunktionen pd CMD og
CMDs ledelse. Reprasentanter fra henholdsvis 3 F og HK's centrale organisationer kan
eventuelt inddrages i sddanne dreftelser tillige med deltagere fra CMD’s direktion.

15.2  Der betales for ansatte omfattet af rammeaftalen pr. 1. januar 2007 38,5 ere pr. lontime til
Industriens uddannelsesfond. 20 % heraf bevares 1 CMD og disponeres af
tillidsrepraesentanterne i samrdd med CMD.

16. LOBETID
16.1 Denne aftale med bilag og protokollater traeder i kraft den 1. september 2007

16.2 Aftalen kan opsiges med et varsel pd 3 maneder til en 1. april, dog tidligst til den 1. april
2008

16.3 Aftalens endelige indgaelse er betinget af godkendelse fra parternes respektive kompetente
organer. Sddan godkendelse skal foreligge senest den 14. september 2006

skoksk
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PROTOKOLLATER

Protokollat 1: Ferieoverforsel:

CMD giver tilsagn om at ville se positivt pa ansegninger fra medarbejdere om overforsel af ferie og
supplerende feriefridage inden for ferielovens rammer, séfremt ansegningen er motiveret i s&rlige
begivenheder; f.eks. gnsker om et serligt udenlandsophold, privatfinansieret efteruddannelse eller
lignende.

Protokollat 2: Kompetenceudvikling/Uddannelse:

CMD og HK/3F er enige i, at kompetenceudvikling/uddannelse af medarbejderne sikrer
fundamentet for en baredygtig virksomhed, ligesom at CMD og medarbejderne har et ansvar for, at
medarbejderne kan matche branchens kvalifikationskrav.

1. CMD er endvidere enige i, at medarbejderne skal inddrages i dreftelser om den relevante
kompetenceudvikling/uddannelse.

2. HK og 3F er enig i, at kompetenceudvikling/uddannelse vurderes ud fra CMDs driftmassige
behov og fremadrettede strategier, og at udgiftsatholdelse til kompetenceudvikling ogsa kan
begraenses af CMDs til enhver tid verende ekonomiske situation og saglige budgetmassige
prioriteringer.

I overensstemmelse hermed er parterne endvidere enige om folgende konkrete forpligtelser, der
pahviler CMD:

1. Kompetenceudvikling/uddannelse, herunder kriterierne for udmentningen af afsatte midler
hertil er et anliggende, som Samarbejdsudvalget i CMD til enhver tid skal have indsigt i,
hvis krav herom stilles af lenmodtagersiden. Tvist om brud pa denne bestemmelse omfattes
af Samarbejdsaftalens tvistelesningsmodel.

2. En gang om aret har den enkelte medarbejder — hvis begaring herom fremsettes - krav pé,
at der tages stilling til medarbejderens konkrete behov for kompetenceudvikling, ligesom
den ansatte har krav pa at denne stillingtagen nedskrives i et referat, som skal udleveres til
den ansatte.
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3. Det pahviler CMD at sikre, at intentionerne om sikring af kompetenceudvikling
gennemfores konsekvent i alle dele af CMD.

Protokollat 3: Direktivimplementering:

Gzldende EU direktiver er implementeret i aftaler, jf. tilsvarende bestemmelser i Industriens
Overenskomst.

Protokollat 4: Seniorpolitik:

Der vil pd& CMD blive iverksat tiltag med henblik pa at afdekke og implementere aktiviteter og
procedurer, som kan understotte at seniormedarbejdere kan forblive en aktiv, kvalificeret og
fleksibel arbejdskraft.

Protokollat 5: Barsel:

Matte der blive indfert barselsfonde, som CMD skal bidrage til, og som forager CMDs gkonomiske
samlede udgifter udover hvad der folger af ovennavnte, optages forhandlinger mellem parterne,
ligesom CMD 1 sé tilfelde — i mangel af anden aftale - ikke kan forpligtes udover hvad der var
forudsat ved denne rammeaftales indgéelse.

Matte der ved lov blive indfert regler, der udfra en helhedsvurdering forrykker CMDs ekonomiske
udgifter til lon under barsel/adoption, optages mellem parterne forhandlinger med det sigte at
bevare det pa tidspunktet for denne aftales indgéelse forudsatte udgiftsniveau.

Protokollat 6: Elever:

Omride

Denne aftale geelder for elever, der pabegynder uddannelse i henhold til bekendtgerelse om
handelsuddannelse, de tekniske erhvervsuddannelser inden for IT omradet samt kontoruddannelse
jf. lov om erhvervsuddannelser. Elever er dog ikke omfattet af virksomhedernes pensionsordning.

Ovrige henvisninger og bestemmelser.

Hvor intet andet er anfort i nervaerende bestemmelse gelder som minimum elevbestemmelsen 1
landsoverenskomsten mellem HK og Dansk Industri. Elever er i gvrigt, hvor intet andet er anfort,
omfattet af virksomhedernes rammeaftale 1 sin helhed. 1 ovrigt henvises til
uddannelsesbekendtgarelser.
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Provetid
Provetiden er 3 maneder for elever.

Eventuelle skoleophold i henhold til bekendtgerelsen medregnes ikke i1 provetiden, som forlenges
tilsvarende.

Mindstebetalingssatser folger landsoverenskomsten mellem HK og Dansk Industri, og der kan
individuelt aftales hgjere satser.

Til elever, der inden uddannelsesforholdets pabegyndelse har bestdet hejere handelseksamen,
studentereksamen eller hgjere teknisk eksamen, ydes et tilleg til de ovennavnte lonninger pa kr.
700,00 pr. maned.

Elever med studentereksamen eller HTX, som, inden de har gennemfert de 18 ugers
handelsskoleophold, jf. de geeldende uddannelsesbekendtgerelser, indgar en uddannelsesaftale med
en virksomhed, er berettiget til geldende elevlen fra uddannelsesaftalens ikrafttreden.

Er en uddannelsesaftale til fuldt faglert niveau afsluttet pd mindre end 4 ar, afkortes antallet af
lonsatser tilsvarende, saledes at de sidste lensatser er geldende.

For uddannelsesaftaler om uddannelse til delkompetence — reguleret af de pageldende faglige
udvalg — aflennes eleven med de satser, der svarer til uddannelsens samlede varighed, startende
med 1. rs sats.

For elever, som ikke bestar fagpreven, kan uddannelsesaftalen forleenges indtil ny fagpreve kan
atholdes.

Hvis den manglende bestéelse af fagproven skyldes manglende oplaring i virksomheden, betales
der i forleengelsen lon som udlert.

Voksenelever
Hvis en elev pabegynder den praktiske uddannelse efter det fyldte 21. ar, aftales lennen i hvert
enkelt tilfeelde pa baggrund af den pdgaeldendes hidtidige beskaftigelse og uddannelse.

Anciennitet

Forbliver eleven i1 virksomheden efter afsluttet uddannelse beregnes ancienniteten ved senere
opsigelse fra tidspunktet for uddannelsens start.
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Protokollat 7: Tilkaldevikarer:

Der kan ansattes medarbejdere som tilkaldevikarer. Tilkaldevikarer kan vare fast tilknyttede
tilkaldevikarer eller lost tilknyttede tilkaldevikarer. Fast tilknyttede tilkaldevikarer er personer, som
har indgaet en skriftlig aftale med CMD omkring muligheden for lebende at blive tilbudt
arbejdsopgaver pa vikarbasis 1 CMD. Lest tilknyttede tilkaldevikarer er personer, som ikke har
indgéet en aftale med CMD, men som rekrutteres eks. via AF eller vikarbureau. Fast tilknyttede
tilkaldevikarer, skal ved tilkald aflennes for mindst 4 timer. Lost tilknyttede tilkaldevikarer, skal
ved tilkald aflennes for mindst 7,4 timer Arbejde udover 7,4 timer den enkelte dag betragtes og
betales som overtid jf. Rammeaftalens afsnit 2.4. Timer der arbejdes uden for virksomhedens
daglige normale arbejdstid betales efter reglerne for fastansatte.

Aftaler med tilkaldevikarer ma ikke forringe fastansatte medarbejders ansattelsesvilkér, herunder
aftalt arbejdstid.

Tilkaldevikarer er ikke omfattet af reglerne om varierende ugentlig arbejdstid jf. Rammeaftalens
pkt. 2.2.

Derudover er tilkaldevikarer 1 fuldt omfang omfattet af Rammeaftalen. Eventuel
pensionsindbetaling kan efter aftale ske til det pensionsselskab, hvor tilkaldevikaren har eller har
haft en aktiv pensionsaftale, eller til anden aftalt pensionsordning.

Protokollat 8: Opsigelse af Produktions/distributionsmedarbejdere
Stk. 1 Varsler

1. Inden for de forste 6 maneders ansattelse er ingen af parterne forpligtede til at afgive noget
varsel i forbindelse med en afbrydelse af ansattelsesforholdet.

2. For medarbejdere, der uden anden afbrydelse end de i pkt. 4 nevnte har veret beskaftiget
pa samme virksomhed i de nedenfor anferte tidsrum — laretid teller med — gelder folgende
varsler:

a) Fra arbejdsgiverside:
Efter 6 mdrs. Beskeftigelse 14 dage
Efter 9 mdrs. Beskeftigelse 21 dage
Efter 2 ars beskaftigelse 28 dage
Efter 3 ars beskaftigelse 56 dage
Efter 6 ars beskaftigelse 70 dage
Medarbejdere, der er fyldt 50 &r:
Efter 9 ars beskaftigelse 90 dage

Rammeaftale CMD ver. final 16



Efter 12 ars beskeeftigelse 120 dage

b) Fra medarbejderside:
Efter 6 mdrs. Beskaftigelse 7 dage
Efter 3 ars beskaftigelse 14 dage
Efter 6 ars beskaftigelse 21 dage
Efter 9 érs beskaftigelse 28 dage

Det er ancienniteten pd opsigelsestidspunktet, der er afgerende for de under a) og b) anferte
opsigelsesvarsler.

Opsigelsen skal vere meddelt senest dagen for varslet skal begynde at lgbe.

Medarbejdere, der er omfattet af §10 (om weekendarbejde), kan alene afskediges til fratreeden i
forbindelse med afslutningen af weekendarbejde.

3. Ved opsigelsesvarsler regnes altid med lebende dage, mens erstatning for manglende varsel
(se stk. 5, pkt. 1) kun beregnes for mistede arbejdsdage.

4. Som afbrydelse regnes ikke:
a) Sygdom, der uden ugrundet ophold anmeldes til arbejdsgiveren
b) Indkaldelse til militertjeneste
¢) Graviditets-, barsels-, feedre-, og foraeldreorlov
d) Afbrydelse af arbejdet hidrerende fra maskinstandsning, materialemangel eller lign.,
safremt medarbejderen genoptager arbejder, nér dette tilbydes denne.

5. Foelgende fravaersperioder teller med i anciennitetsberegningen:
a) ved militertjeneste 3 mdr.
b) ved sygdom 4 mdr.
c) ved graviditets-, barsels-, feedre-, og foreldreorlov hele fraveret
d) ved tilskadekomst 6 mdr.

6. Medarbejdere, der er faste medlemmer af samarbejdsudvalg og arbejdsstudieudvalg, og som
ikke 1 forvejen nyder beskyttelse som tillidsrepreesentanter eller sikkerhedsreprasentanter,
har ved afskedigelse krav pa 6 ugers opsigelsesvarsel ud over det i naerverende stykkes pkt.
2 anforte. Dette sarlige opsigelsesvarsel bortfalder efter samme regler, som gelder for
tillidsrepraesentanter.
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Stk. 2 Opsigelse under sygdom og ferie

1. Medarbejdere med 9 maneders anciennitet i virksomheden kan ikke opsiges inden for de
forste 4 méneder af den periode, hvori de er uarbejdsdygtige pd grund af dokumenteret
sygdom. Ved afskedigelser af storre omfang kan opsigelse finde sted under sygdom. Det er
dog ikke en forudsatning, at afskedigelserne er omfattet af bilag 6 — Varsling mv. i
forbindelse med afskedigelser af storre omfang.

2. Skyldes uarbejdsdygtigheden uforskyldt tilskadekomst ved arbejde for virksomheden, kan
medarbejderen ikke opsiges inden for de forste 6 maneder af den periode hvor
vedkommende er dokumenteret uarbejdsdygtig pa grund af tilskadekomsten.

3. For medarbejdere med 9 méneders anciennitet i virksomheden kan en opsigelse ikke fra
nogen af siderne finde sted under ferie.

4. Er der forud for afskedigelsen fastlagt samlet ferie af mindst 10 feriedages varighed(2 uger),
skal opsigelsesvarslet vere af en sddan lengde, at der til segning af nyt arbejde, henholdsvis
ny arbejdskraft, bliver i alt 21 dage (3 uger) til rddighed under ferien. Denne
radighedsperiode kan dog ikke vere leengere end den pagaldendes opsigelsesvarsel. Ferie,
fri-, son- og helligdage kan indgé i varslet, jf. stk. 1 punkt 3.

Stk. 3 Bortfald af opsigelsesvarsler

1. Opsigelsesvarslet bortfalder
a) ved antagelse til nermere angivne skibsreparationsarbejder, hvis varighed hejst
andrager 35 dage
b) ved arbejdsledighed som folge af andre medarbejderes arbejdsstandsning samt
c) ved indtreeden af maskinstandsning, materialemangel og anden force majeure, som
standser driften helt eller delvis.

2. For medarbejdere, der er antaget til at udfere et bestemt bygningsarbejde uden for
virksomhedens omrade, gaelder ingen opsigelsesvarsler.
Dette meddeles medarbejderen skriftligt ved antagelsen.

Stk. 4 Generhvervelsen af ancienniteten

1. Medarbejdere, som afskediges med 14 dages varsel eller mere i henhold til stk. 1, og
medarbejdere uden opsigelsesvarsel, som afbrydes i arbejdet pa grund af arbejdsmangel
eller en af de i stk. 1, pkt. 4, neevnte grunde, men genoptager arbejdet, nar dette tilbydes
dem inden for et tidsrum af 6 méneder, genindtraeder i tidligere pa virksomheden opnéet
anciennitet. Ancienniteten akkumuleres.
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2. Medarbejdere, som er fratradt virksomheden med det i stk. 1 geldende varsel, kan dog efter
varselsperiodens udleb tilbydes genansattelse af kortere varighed — ikke over 120 dage —
ndr der 1 hvert enkelt tilfeelde er truffet skriftlig aftale herom ved arbejdets begyndelse.

Stk. 5 Erstatning for manglende varsel

1. Séfremt en medarbejder, som ifelge foranstiende har krav pd minimum 14 dages
opsigelsesvarsel, afskediges af en medarbejderen utilregnelig grund uden den galdende
varsel, betaler virksomheden den pdgzldende en erstatning, svarende til medarbejderens
normale lon ved timelensarbejde for det antal arbejdsdage, overtraedelsen andrager. Safremt
en medarbejder forlader virksomheden uden at give mindst det pligtige varsel, skal der
erlegges et belob til virksomheden, svarende til den normale lon ved timelensarbejde for det
antal arbejdsdage, overtraedelsen andrager.

2. Séfremt en medarbejder, der har modtaget eller betalt erstatning for manglende varsel,
genantages inden for opsigelsesvarslets lgbetid, har den part, der har betalt erstatning, ret til
at kreeve den del af erstatningen, der modsvarer den resterende del af opsigelsesperioden,
tilbagebetalt.

3. Uanset medarbejderens pligt til at give opsigelsesvarsel ber arbejdsgiveren ikke vagre sig
ved at aftale om, at medarbejderen straks kan fratreede arbejdet, hvis medarbejderen beviser,
at der er tilbudt den pageldende en fast plads eller lignende, hvis tiltreedelse ikke gor det
muligt at overholde opsigelsesvarslet.

Stk. 6 Tilbagetrakning af afskedigelse/opsigelse

En afskedigelse henholdsvis en opsigelse kan treekkes tilbage, s& laenge arbejdsforholdet ikke er
endeligt afbrudt, men den virkning, at erstatningsansvar i henhold til § 37 eller § 38 i Industriens
overenskomst ikke kan geres galdende, selv om tilbudet om arbejdsforholdets fortsettelse ikke
modtages.

Stk. 7 Genansattelse/aflenning
Nér en medarbejder genantages til samme arbejde inden for samme afdeling i den virksomhed, hvor
vedkommende tidligere har veret beskaftiget, og der ikke siden afskedigelsen er forlebet 9

méneder, aflonnes vedkommende med sin sidst oppebédrne timelon, dog under hensyn til eventuelle
i mellemtiden foretagne generelle lon@ndringer.
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Stk. 8

Medarbejdere, der har varet ubrudt ansat i virksomheden i mindst 3 &r, og som afskediges pa grund
af omstruktureringer, nedskeringer, virksomhedslukning eller andre pa virksomheden beroende
forhold, er berettiget til at deltage 1 et relevant kursus. Kursets varighed kan hgjst andrage 2 uger, og
udgifterne ved kursusdeltagelse og eventuelt lontab 1 kursusperioden daekkes af arbejdsgiveren i det
omfang, udgifterne ikke deekkes af det offentlige eller fra anden side.

Safremt kursusdeltagelsen ikke kan finde sted i opsigelsesperioden, er den pageldende pa
tilsvarende vilkar berettiget til kursusdeltagelse inden for 56 dage efter fratreedelse, hvis den
pagaeldende forsat er jobsegende. Disse regler finder dog ikke anvendelse over for medarbejdere,
der ved tidligere fratreden fra samme virksomhed har veret omfattet af denne bestemmelse, er
berettiget til efterlon eller pension fra arbejdsgiveren eller fra det offentlige. Bestemmelsen traeder i
kraft med virkning fra 1. marts 2005.

Stk. 9

Ved en virksomheds indmeldelse 1 Dansk Industri eller tiltraedelse til denne overenskomst er det den
enkelte medarbejders ansazttelsesdato 1 virksomheden, der er gaeldende for beregning af
ancienniteten i forhold til blandt andet opsigelsesvarsler.

Stk. 10 Varsling m.v. i forbindelse med afskedigelser af sterre omfang

Med virkning fra 1. januar 1996 er organisationsaftale af 20. februar 1995 gzldende. Optrykt som
bilag 6.

Protokollat 9: Tillidsreprzasentanter

Valg af tillidsreprasentant: se Industriens overenskomst

Protokollat 10: Pension

Pensionsbidraget fra CMDs side udger 1,8 % og medarbejderens bidrag 0,9 % fra aftalens indgéelse
og frem til udgangen af 2007. De efterfolgende ar forhgjes satserne til henholdsvis 3,6 % og 1,8 % i
2008, 5.4 % og 2,7 % 1 2009 samt 7,2 % og 3,6 % 1 2010.

Pensionsbidraget beregnes af medarbejderens grundlen med eventuelle aftalte tilleeg, overtidssatser

mv. Der kan dog aftales at vise typer tilleg ikke er pensionsgivende, eks. tilleeg for brug af egen bil
1 arbejdsmaessig sammenhang.
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Medarbejderen kan efter aftale med CMD forhgje egenbetalingen.

I det omfang overenskomstforhandlingerne i 2007 pa Industri overenskomstomradet resulterer i
generelt ogede bidragssatser fra arbejds- og arbejdstagerside, forages pensionsbetalinger tilsvarende
1 CMD, fordelt over den nugeldende optrapningsperiode.

Produktions/distributionsmedarbejdere overgar pr. 1. august 2008 til pensionsordning i Industriens

Pension. Indtil 1. august 2008 vil produktions/distributionsmedarbejderne vare omfattet af CMDs
pensionsaftale med Nordea.
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Bilag I

Opsigelsesvarsler i Citymail Denmark:

Distributions/Produktionsmedarbejdere

Administrationsmedarbejdere

Opsigelse CMD Opsigelse medarbejder Opsigelse CMD Opsigelse medarbejder

0-6 mdr. Intet varsel Intet varsel 1 mdr. ultimo méaned 1 mdr. ultimo méned
6-9 mdr. 14 dg. varsel 7 dg varsel 3 mdr. ultimo maned 1 mdr. ultimo maned
Efter 9 mdr. 21 dg. varsel 7 dg varsel 3 mdr. ultimo maned 1 mdr. ultimo maned
Efter 2 ar 28 dg. varsel 7 dg. varsel 3 mdr. ultimo maned 1 mdr. ultimo maned
Efter 3 ar 56 dg. varsel 14 dg. varsel 4 mdr. ultimo maned 1 mdr. ultimo maned
Efter 6 ar 70 dg. varsel 21 dg. varsel 5 mdr. ultimo méaned 1 mdr. ultimo maned
Efter 9 ar, og

medarbejder fyldt | 90 dg. varsel 28 dg. varsel 6 mdr. ultimo maned 1 mdr. ultimo maned
50 ar(prod./distr.)

Efter 12 ar og

medarbejder fylder | 120 dg. varsel 28 dg. varsel 6 mdr. ultimo maned 1 mdr. ultimo maned

50 ar.(prod./distr.)
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